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ตัวช้ีวัดที่ 1.6  ระดับความสำเร็จในการจัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของประชาชน 
 

หน่วยงานเจ้าภาพ กองส่งเสริมความรอบรู้และสื่อสารสุขภาพ 
กลุ่มงานหลักรับผิดชอบตัวชี้วัด  กลุ่มสื่อสารความรอบรู้ด้านสุขภาพและเวชศาสตร์วิถี 
กลุ่มงานร่วมรับผิดชอบตัวชี้วัด  
คำอธิบายตัวชี้วัด         ความรอบรู้ด้านสุขภาพ หมายถึง ความรู้และทักษะของบุคคลที่จำเป็นสำหรับ

การเข้าถึง เข้าใจ ประเมินและตัดสินใจด้านสุขภาพของตนเองและบอกต่อคนรอบข้าง
ได้อย่างเหมาะสม ด้วยการจัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในชุมชน โดยมี
หน่วยองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นพ่ีเลี้ยง 
       องค์กร หมายถึง หน่วยงานภาคสาธารณสุข การศึกษา หรือสังคมที่ให้บริการที่
เกี่ยวข้องกับสุขภาพ เช่น การบริการข้อมูลข่าวสาร การส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน 
รักษาโรค ฟ้ืนฟูสุขภาพร่างกายและจิตใจ หรือการบริการอื่นใดที่ทำให้ผู้ใช้บริการเข้าถึง
บริการที่ง่ายและมีคุณภาพจนมีผลลัพธ์ทางสุขภาพที่ดขีึ้น  
      องค์กรรอบรู ้ด ้านสุขภาพ (Health Literate Organization : HLO) หมายถึง 
หน่วยบริการที่มีแนวปฏิบัติ (practices) การบริการส่งเสริมสุขภาพและให้คำปรึกษาท่ี
เป็นมิตรต่อความรอบรู้ด้านสุขภาพ ที่ทำให้ผู้รับบริการเข้าถึง เข้าใจ และใช้ข้อมูลและ
บริการของตนเองได้ง ่ายขึ ้นและสะดวกขึ ้น เพื ่อดูแลสุขภาพของตนเองได้อย่าง
เหมาะสม โดยมีคะแนนประเมินองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพจากผู้ใช้บริการของหน่วย
บริการตั้งแต่ร้อยละ 90 ขึ้นไป  

กิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ หมายถึง ชุดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ
ป้องกันโรค และอนามัยสิ่งแวดล้อม ที่มุ่งเพ่ือการแก้ไขปัญหาสุขภาพของกลุ่มวัยและ
อนามัยสิ่งแวดล้อมในชุมชนตามบริบทพ้ืนที่ที่หน่วยบริการจัดขึ้น หรือเลือกใช้จาก
โปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจากระบบสาสุขอุ่นใจ  
       กลุ่มวัยและอนามัยสิ่งแวดล้อม หมายถึง กลุ่มประชาชนเป้าหมาย ได้แก่ กลุ่ม
มารดาและทารก กลุ ่มวัยเรียนวัยรุ ่น กลุ ่มวัยทำงาน กลุ ่มผู ้ส ูงอายุ  และอนามัย
สิ่งแวดล้อม 
       ชุมชน หมายถึง เขตพ้ืนที่หรือสถานที่ของประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการให้เข้าร่วม
กิจกรรม หรือต้องการลงไปทำกิจกรรมประกอบด้วย 6 ประเภท ดังนี้  
       1. หมู่บ้าน 
       2. ชมรม/สมาคม 
       3. โรงเรียน/สถานศึกษา 
       4. โรงงาน/สถานประกอบการ 
       5. โรงพยาบาล/สถานพยาบาล 
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       6. วัด/ศาสนสถาน 
       7. อ่ืน ๆ 
      ชุมชนรอบรู ้ด ้านสุขภาพ (Health Literate Community : HLC) หมายถึง  
เขตพื้นที่หรือสถานที่ที่มีแนวปฏิบัติ (practices) การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ ที่ทำให้ผู้คนในชุมชนสามารถจัดการสุขภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม โดยมี
คะแนนประเมินชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพจากคนในชุมชน ตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
ผลผลิต ผลลัพธ์การดำเนนิงาน  
 1) สดัส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ ร้อยละ 92.93 
 2) ผลลัพธ์ดา้นสุขภาพ (Health Outcome) ของผู้เข้ารว่มกิจกรรม ได้แก่  
   - สัดสว่นของประชากรที่มีพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค ์รอ้ยละ 58 
   - สัดสว่นของประชากรที่มีดัชนีมวลกายปกติ ร้อยละ 38 
   - สัดสว่นของประชากรที่มีรอบเอวปกติ ร้อยละ 47 
 3) แสดงร้อยละของกลุ่มปกติ/เสี่ยง/ปว่ย โรค NCDs หลงัเข้ารว่มกิจกรรมสง่เสริมความรอบ
รู้ด้านสุขภาพในชุมชน 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล การข้ึนทะเบียนและบันทึกการเข้ารับบริการหรือเข้าร่วมกิจกรรมผ่านระบบสาสุขอุ่นใจ 
แหล่งข้อมูล เว็บไซต์ “สาสุข อุ่นใจ” URL : http://sasukoonchai.anamai.moph.go.th 
รายการข้อมูล 1 A : สัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ 
รายการข้อมูล 2 B : จำนวนผู้ร่วมประเมิน (n) 
รายการข้อมูล 3 C : ผลลัพธ์ด้านสุขภาพ (Health Outcome) 
สูตรคำนวณตัวชี้วัด 𝐴 หรือ 𝐵 หรือ 𝐶

ค่าเป้าหมาย
X  คะแนนแต่ละข้อ 

ระยะเวลาประเมินผล รอบท่ี 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2568 - กุมภาพันธ์ 2569) 
รอบท่ี 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2569) 

เกณฑ์การประเมิน : 
รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2568 - กุมภาพันธ์ 2569)  

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ เอกสาร/หลักฐาน 

1 Assessment 
- มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศ

นำมาวิเคราะห์สถานการณ์
ตัวชี้วัด 

 

1 1.1 ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด (0.5 คะแนน) 
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ระดับ C (Comparisons)  

การเปรียบเทียบ 
- เปรียบเทียบผลผลิต/ผลลัพธ์ในการดำเนินงาน

เกี่ยวกับขับเคลื่อนองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพของเขตสุขภาพ
ในปีงบประมาณ 2568 เทียบกับเขตสุขภาพอ่ืน โดยแสดง 
จำนวนองค์กรที่ลงทะเบียน องค์กรที่มีสถานะเป็น HLO 
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หน่วยองค์กรที่มีสถานะเป็น Pre-HLO จำนวนองค์กรที่ยัง
ไม่ทำแบบประเมิน และแสดงให้เห็นสถานะข้อมูลของ
องค์กรที่ทำตามเส้นทางสู่องค์กรและชุมชนรอบรู้ด้าน
สุขภาพ  10 ขั้นตอน โดยดึงข้อมูลมาจากกระดานข้อมูลใน
ระบบระบบสาสุขอุ่นใจเพ่ือวางแผนการขับเคลื่อนตัวชี้วัด 
และกำหนดประเด็นพัฒนาต่อในพ้ืนที่ 

- เปรียบเทียบสัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ ในเขต
สุขภาพของตนเองกับภาพรวมประเทศ)  

 
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ ระดับ T (Trends) แนวโน้ม 

(แสดงให้เห็นถึงจำนวนองค์กรที่ประเมินเป็น HLO  
ในปีงบประมาณ 2566 - 2568 มีแนวโน้มเป็นอย่างไร) 

- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ระดับ Le (Level) ของผลการดำเนินงาน 
ที่ผ่านมา (3 ปีย้อนหลัง) 

(แสดงข้อมูลดังต่อไปนี้ 3 ปีย้อนหลัง (2566-2568) 
1) จำนวนชุมชนที่จัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ โดยองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO) 
2) จำนวนชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLC) 
3) สัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ และจำนวนผู้
ประเมิน) 

1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5 คะแนน) 

-  กลุ่มผู้รบับริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
-  ความต้องการ/ ความคาดหวัง 
-  ความพึงพอใจ/ ความไม่พึงพอใจ 
-  ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ 

หมายเหตุ รายงานในระบบ DOC  
- รายงานภายในวันที่ 10 ธ.ค. 68 
- กรณีรายงานเกินระยะเวลาที่กำหนดหักข้อละ 0.2 คะแนน  

2 Advocacy/ Intervention  1 2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5 คะแนน) 
2.2 มีแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด (0.5 คะแนน) 
(แสดงให้เห็นแผนและโครงการในการดำเนินงานขับเคลื ่อน 
การส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ ปีงบประมาณ 2569) 
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มีการกำหนดมาตรการและ
แผนขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตัวชี้วัด 

- รายงานเกินระยะเวลาที่กำหนดหักข้อละ 0.2 คะแนน 

3 Management and 
Governance 
- มีการติดตามและ

ประเมินผลการดำเนินงาน 
 

1 3.1 มีรายงานการติดตามการดำเนินงานตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ  
ทุกเดือน และนำขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยนำลิงค์มาใส่ 
ในระบบรายงาน (DOC) ภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป   
(1 คะแนน) 

เดือน 1 2 3 4 5 
คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1 

- กรณีรายงานเกินระยะเวลาทีก่ำหนดถือว่าไม่มีรายงานในเดือนนั้น 
หมายเหตุ  
ประเด็นการติดตามประจำเดือน ได้แก ่
1. แสดงให้เห็นจำนวนองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO) 
2. แสดงให้เห็นจำนวนชุมชนที่จดักิจกรรมส่งเสริมความ 
รอบรู้ด้านสุขภาพ โดยองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO)     
3. แสดงให้เห็นสัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ  
และจำนวนผู้ประเมิน 
 

4-5 Output ผลผลิต –  
Outcome ผลลัพธ์ของ
ตัวชี้วัด 

2 มีผลผลิต-ผลลัพธ์ตรงตามเป้าหมายที่กำหนด 
1. สัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ ร้อยละ 85 (จำนวนผู้ร่วม

ประเมิน 27,200) ตามค่าเป้าหมายรายเขตสุขภาพ  
(1 คะแนน) 
สูตรคำนวณคะแนน 

1. 
สัดส่วนประชากรที่มี 𝐻𝐿 เพียงพอ 

ค่าเป้าหมาย
 X 0.5 คะแนน 

2.  
จำนวนผู้ร่วมประเมิน (𝑛)

ค่าเป้าหมาย
 X 0.5 คะแนน 

 

2. แสดงผลลัพธ์ด้านสุขภาพ (Health Outcome) ของผู้เข้า 
ร่วมกิจกรรม ได้แก่ (1 คะแนน) 
- ส ัดส ่วนของประชากรที ่ม ีพฤติกรรมสุขภาพที ่พ ึงประสงค์ 
เป้าหมาย รายงานเพื่อแสดงผลลัพธ์  (0.5 คะแนน)  
- สัดส่วนของประชากรที่มีดัชนีมวลกายปกติ  
เป้าหมาย รายงานเพื่อแสดงผลลัพธ์ (0.25 คะแนน) 
- สัดส่วนของประชากรที่มีรอบเอวปกติ  
เป้าหมาย รายงานเพื่อแสดงผลลัพธ์ (0.25 คะแนน) 
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- รายงานผลการดำเนินงานในระบบ DOC ในหัวข้อ  
“ผลการดำเนินงานของตัวชี้วัด” กรณีเจ้าภาพตัวชี้วัดกำหนด 
ใช้ข้อมูลกลางของหน่วยงานเจ้าภาพรายงานผลแล้ว หน่วยงาน 
ไม่ต้องรายงานผลซ้ำ 

 คะแนนรวม 5  
 

เกณฑ์การประเมิน : 
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2568) 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 

1 Assessment 
- มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศ

นำมาวิเคราะห์สถานการณ์
ตัวชี้วัด 

 

1 1.1 ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด (0.5 คะแนน) 
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ระดับ C (Comparisons)การเปรียบเทียบ 

 (- เปรียบเทียบชุดข้อมูลต่อไปนี้กับเขตสุขภาพอ่ืน ๆ ในช่วง  
5 เดือนแรก ดังนี้ 
 1) จำนวนองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO) 
 2) จำนวนชุมชนที่จัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้าน 
สุขภาพ โดยองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO)     
- เปรียบเทียบสัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ ในเขต 
สุขภาพของตนเองว่าเป็นอย่างไรเมื่อเทียบกับภาพรวม 
ประเทศในปัจจุบัน)   
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ ระดับ T (Trends) แนวโน้ม 
(-แสดงให้เห็นถึงจำนวนชุมชนที่จัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบ
รู้ด้านสุขภาพ โดยองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO)  
ใน 5 เดือนแรก เทียบกับค่าเป้าหมายรายเขต  
- แสดงให้เห็นสัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ 
ในเขตสุขภาพของตนเองในปัจจุบันเทียบกับภาพรวมประเทศ ) 
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ระดับ Le (Level) ของผลการดำเนินงานที ่
ผ่านมา (3 ปีย้อนหลัง) 
(แสดงข้อมูลดังต่อไปนี้ 3 ปีย้อนหลัง (2566-2568) และ  
5 เดือนแรกของปีงบประมาณ 2569 (ต.ค.68 - ก.พ.69) 
1. จำนวนชุมชนที่จัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
โดยองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO) 
2. จำนวนชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLC) 
3. สัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ และจำนวนผู้ประเมิน) 
1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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เพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5 คะแนน) 
-  กลุ่มผู้รบับริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
-  ความต้องการ/ ความคาดหวัง 
-  ความพึงพอใจ/ ความไม่พึงพอใจ 
-  ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ 
หมายเหตุ รายงานในระบบ DOC  
- รายงานภายในวันที่ 10 ส.ค. 69 
- กรณีรายงานเกินระยะเวลาที่กำหนดหักข้อละ 0.2 คะแนน  

2 Advocacy/ Intervention  
มีการกำหนดมาตรการและแผน
ข ับ เคล ื ่ อนการดำเน ิ น งาน
ตัวชี้วัด 

1 2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5 คะแนน) 
2.2 มีแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด (0.5 คะแนน) 
(แสดงให้เห็นแผนและโครงการในการดำเนินงานขับเคลื่อน 
การส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ ปีงบประมาณ 2569) 
- รายงานเกินระยะเวลาที่กำหนดหักข้อละ 0.2 คะแนน 

3 Management and 
Governance 
- มีการติดตามและประเมินผล

การดำเนินงาน 
 

1 3.1 มีรายงานการติดตามการดำเนินงานตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ  
ทุกเดือน และนำขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยนำลิงค์มาใส่ 
ในระบบรายงาน (DOC) ภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป   
(1 คะแนน) 

เดือน 1 2 3 4 5 
คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1 

- กรณีรายงานเกินระยะเวลาที่กำหนดถือว่าไม่มีรายงาน 
ในเดือนนั้น 
หมายเหตุ  
ประเด็นการติดตามประจำเดือน ได้แก่ 
1. แสดงให้เห็นจำนวนองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO) 
2. แสดงให้เห็นจำนวนชุมชนที่จัดกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้
ด้านสุขภาพ โดยองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO)    
 3. แสดงให้เห็นสัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ  
และจำนวนผู้ประเมิน 

4-5 Output ผลผลิต –  
Outcome ผลลัพธ์ของตัวช้ีวัด 

2 มีผลผลติ-ผลลัพธ์ตรงตามเป้าหมายที่กำหนด 
มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายเปน็สัดสว่นตามระยะเวลา 
1. สัดส่วนประชากรที่มี HL เพียงพอ ร้อยละ 92.93 (จำนวนผู้

ร่วมประเมิน 54,400)  ตามค่าเป้าหมายรายเขตสุขภาพ  
(1 คะแนน) 



การจัดทำรายละเอียดตัวช้ีวัด (KPI Template)  
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

7 
 

สูตรคำนวณคะแนน 

1. 
สัดส่วนประชากรที่มี 𝐻𝐿 เพียงพอ 

ค่าเป้าหมาย
 X 0.5 คะแนน 

2.  
จำนวนผู้ร่วมประเมิน (𝑛)

ค่าเป้าหมาย
 X 0.5 คะแนน 

2. ผลลัพธ์ด้านสุขภาพ (Health Outcome) ของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม ได้แก่ (0.5 คะแนน) 
   - A : สัดส่วนของประชากรทีม่ีพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์  
เป้าหมาย : ร้อยละ 58 (0.25 คะแนน) 
   - B : สัดส่วนของประชากรทีม่ีดัชนีมวลกายปกติ  
เป้าหมาย : ร้อยละ 38 (0.125 คะแนน) 
   - C : สัดส่วนของประชากรที่มีรอบเอวปกติ  
เป้าหมาย : ร้อยละ 47 (0.125 คะแนน) 
สูตรคำนวณ 
𝐴 หรือ 𝐵 หรือ 𝐶 

ค่าเป้าหมาย
 X 0.25 หรือ 0.125 คะแนน 

3. แสดงร้อยละของกลุ่มปกต/ิเสี่ยง/ป่วย โรค NCDs  
หลังเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในชุมชน 
เป้าหมาย  รายงานเพื่อแสดงผลลัพธ์  (0.5คะแนน) 
- รายงานผลการดำเนนิงานในระบบ DOC ในหัวข้อ  
“ผลการดำเนนิงานของตัวชี้วดั” กรณีเจ้าภาพตัวชี้วัดกำหนด 
ใช้ข้อมูลกลางของหน่วยงานเจ้าภาพรายงานผลแล้ว หน่วยงานไม่
ต้องรายงานผลซำ้ 

 คะแนนรวม 5   
เงื่อนไขของตัวชี้วัด (ถ้ามี)  

เอกสารสนับสนุน  เว็บไซต์สาสุข อุ่นใจ URL : https://sasukoonchai.anamai.moph.go.th/ 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน (ข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย 3 ปี) 

รอบ Baseline 
 data 

หน่วย
วัด 

ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา (ปงีบประมาณ พ.ศ.) 
2566 2567 2568 

 5 เดือนแรก สัดส่วนประชากรที่มี HL 
เพียงพอ/n 

ร้อยละ 91.82/13,258 
 

93.73/18,541 89.97/353,540 

 5 เดือนหลัง 
 
 

สัดส่วนประชากรที่มี HL 
เพียงพอ/n 

ร้อยละ 93.57/50,631 
 
 

95.16/109,988 
 

90.05/706,465 
 

 
 

ผู้ให้ข้อมูลทางวิชาการ/ 
ผู้ประสานงานตัวช้ีวัด 

ชื่อ–สกุล ว่าที่ ร.ต.มณฑล หวานวาจา   
 ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ 
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 โทรศัพท์ที่ทำงาน : 02 590 4701       โทรศัพท์มือถือ : 098 259 9255 
 E-mail : hldoh2560@gmail.com 
ชื่อ – สกุล นางสาวกมลวรรณ  สุขประเสริฐ   
  ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
โทรศัพท์ที่ทำงาน : 02 590 4704        โทรศัพท์มือถือ : 081 609 8538 
E-mail : hldoh2560@gmail.com 
ชื่อ – สกุล นางสาวกาญจนาพร ธนะปาน   
  ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุข 
โทรศัพท์ที่ทำงาน : 02 590 4705       โทรศัพท์มือถือ : 086 403 0768 
E-mail : hldoh2560@gmail.com 

ผู้รายงานตัวช้ีวัด 
 

กลุ่มสื่อสารความรอบรู้ด้านสุขภาพและเวชศาสตร์วิถี  

 


