
ตัวชี้วัดที่ 1.5 ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนการดำเนินงานอนามัยสิ่งแวดล้อม  
 
ตัวชี้วัด : 1. ร้อยละของระบบประปาหมู่บ้านประเมินตนเอง (ตามแนวทางน้ำประปาหมู่บ้านสะอาด C1: 

Clear) ร้อยละ 75 ของเป้าหมาย (0.50 คะแนน) 

1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อขับเคลื่อนตัวช้ีวัด  

• กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สำหรับผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้เสีย งานพัฒนาคุณภาพน้ำ ประกอบด้วย  
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตสุขภาพที่ 7 มีทั้งหมด 725 แห่ง แยกรายจังหวัดรายละเอียดดัง
ตารางที่ 3  
ตารางท่ี 3 จำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตสุขภาพที่ 7 

จังหวัด อปท (แห่ง) 
ขอนแก่น 225 
ร้อยเอ็ด 206 
กาฬสินธุ์ 151 

มหาสารคาม 143 
 

ความต้องการ/ ความคาดหวัง รอบ 5 เดือนแรก 
จากข้อมูลการปฏิบัติงานในพื้นที่ในปี 2568 รอบ 5 เดือนแรก  กลุ่มพัฒนาอนามัยสิ่งแวดล้อมได้

วิเคราะห์ความต้องการและความคาดหวัง ผู้รับบริการภายนอก  คือ สสจ.และ อปท. ทุกแห่ง ดังนี้ 
ตารางที่ 4 ความต้องการ/ ความคาดหวังจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ประเด็น เหตุการณ์ที่พบ โอกาสพัฒนา  ความต้องการ/ความคาดหวังจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

อปท - อปท. ต้องการแค่
ผลน้ำแนบ
คะแนน LPA  

- ไม่มีเครื่องมือเฝ้า
ระวังใน
พารามิเตอร์ที่ไม่
ผ่าน 

- ไม่มีงบประมาณ
แก้ไข 

-ขับเคลื่อนผ่านนโยบาย

ผู้ว่า นโยบายจังหวัด 

-ให้เป็นตัวชี้วัดของ อปท. 

- สวทช. และศูนย์

อนามัย สนับสนุน

เครื่องมือเฝ้าระวัง

คุณภาพน้ำทางด้าน

- งบประมานซ่อมแซมจากจังหวัดเนื่องจาก
ของบ Thai water plan ยาก 

- ส่งเสริมการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้ำ 
- สนับสนุนเจ้าหน้าที่ช่วยดูแลคุณภาพน้ำประปา 
- เครื่องตรวจวัด/มีอุปกรณ์ตรวจสอบคุณภาพ

น้ำให้กับ อปท. 
- เอกสารแสดงขั้นตอนการผลิตน้ำอย่างถูกต้อง 
- ความรู้ด้านวิชาการ 
- ปริมาณน้ำที่เพียงพอและมีคุณภาพท่ีดีต่อ



ประเด็น เหตุการณ์ที่พบ โอกาสพัฒนา  ความต้องการ/ความคาดหวังจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- เดินทางไปอบรม
ยากไม่มีงบ
เดินทาง 

โลหะหนัก ความขุ่น พ่ี

เอช เป็นต้น 

-เพ่ิมช่องทางอบรม

ออนไลน์ 

ประชาชน 
- พัฒนาคุณภาพของระบบ ระบบประปา ระบบ

การจ่าย ระบบการบริหารจัดการของการ
ประปา 

- พัฒนาแหล่งน้ำดิบให้สามารถเก็บกักน้ำได้ใน
ปริมาณที่เพียงพอตลอดปี 

- สนับสนุนสารส้ม คลอรีน คลอรีน  
- อยากพัฒนาประปาดื่มได้ 

สสจ. - สสจ.และทีม
จังหวัดยังไม่
สามารถให้
คำปรึกษาแก้ไข
ปัญหาได้ 

- หนุนเสริมทีม Auditor 

และทีมพ่ีเลี้ยงโดยเฉพาะ 

สสอ./รพ.โดยการพัฒนา

ศักยภาพเพ่ือให้เกิด

ความมั่นใจในการให้

ข้อเสนอแนะปรับปรุง

แก้ไขระบบประปา 

-อบรมพัฒนาศักยภาพให้ทีม สสอ. ทั้ง on the job 

training และ on line/on site 

-แก้ไขปัญหาน้ำประปาใน รพ. 

- คลิปวีดีโอ 

• ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ 
ความพึงพอใจ ที่มีต่อการให้บริการพัฒนาคุณภาพน้ำของศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่น รายละเอียด ดังนี้ 

 
รูปที่ 5 ความพึงพอใจต่อการให้บริการงานพัฒนาคุณภาพน้ำ 
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ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ 
1. ต้องการให้บูรณาการงานน้ำไปกับงานอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับ อปท. เช่น เมืองสุขภาพดีและ EHA 
2. มีหลักสูตรพัฒนาศักยภาพให้ผู้ดูแลระบบประปา เช่น หลักสูตรอบรมผู้ดูแลระบบประปาสำหรับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นหลักสูตรเข้มข้น อย่างน้อย 5 วัน ปีละ 1 ครั้ง /หรือหลักสูตร
ออนไลน์ 

3. ต้องการให้ศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่น สนับสนุน ชุดทดสอบเฝ้าระวังคุณภาพน้ำมาตรฐาน อ 31 
และคลอรีนน้ำ 

2. Advocacy/ Intervention มีการกำหนดมาตรการและแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด 
2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวชี้วัด 
ตารางที่ 5 การกำหนดมาตรการในการขับเคลื่อนการดำเนินงานให้คุณภาพน้ำประปาหมู่บ้านได้มาตรฐานตาม
เกณฑ์คุณภาพน้ำประปาดื่มได้จึงใช้กลยุทธ์ PIRAB ในการกำหนดมาตรการและแปลงสู่กิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติการ ดังนี้ 

กลยุทธ์ GAP 
โอกาส/มาตรการที่

ดำเนินการต่อ 
กิจกรรม 

Partnership 
(P) 

-กลไกการสื่อสารไม่
ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมาย 
-ไม่ได้รับความร่วมมือ
จากภาคเอกชน เช่น 
คณะกรรมการประปา
หมู่บ้าน   

-กำหนดเป้าหมายภาคี
เครือข่ายให้ครอบคลุม/
แผนงาน อวล. ที่
สอดคล้องกับ Area base 
-ขับเคลื่อนนโยบายผ่าน
คณะกรรมประปาหมู่บ้าน
ระดับจังหวัด 
- ส ร ้ า ง ค ว า ม ร ่ ว ม มื อ
หน่วยงานระดับนโยบาย 
ผ่านเวทีการประชุมระดับ
จังหวัด  
- บ ู รณาการ เคร ื อข ่ า ย
เช ื ่ อม โยงแลก เปล ี ่ ยน
ฐานข ้อม ูล องค ์ความรู้  
และนว ัตกรรมเช ิงพื ้นที่
ร่วมกัน รวมทั้งการสร้าง
ก ล ไ ก ส น ั บ ส น ุ น ใ ห้
ข้อเสนอแนะทางวิชาการ 

- ประชุมถ่ายทอดแนวทางการ
ดำเนินงานแก่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในพ้ืนที่เป้าหมาย 
- สนับสนุน ให้คำปรึกษา 
ส่งเสริม ติดตาม เยี่ยมเสริมพลัง 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประเด็นการ
พัฒนา นวัตกรรม แนวทางการ
ปฏิบัติที่ดีที่เก่ียวข้องการพัฒนา
คุณภาพน้ำประปาหมู่บ้านให้ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์คุณภาพ
น้ำประปาดื่มได้ 
-จัดทำแผนปฏิบัติการร่วมกัน 
-มีโครงการวิจัยร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 



กลยุทธ์ GAP 
โอกาส/มาตรการที่

ดำเนินการต่อ 
กิจกรรม 

และกา รประส า น ก า ร
บริหารจัดการเชิงระบบ 

Investment 
(I) 

-พ้ืนที่ไม่มี งปม. ในการ
ซื้อเครื่องมือการ
ดำเนินงานตรวจเฝ้า
ระวังคุณภาพน้ำ 
-พ้ืนที่ไม่มี งปม. พัฒนา
ศักยภาพเจ้าหน้าที่ดูแล
ระบบประปา 
-ระบบเทคโนโลยีที่ใช้
ในการประเมินคุณภาพ
ระบบประปาหมู่บ้าน 
(ใช้แหล่งน้ำบาดาล/ผิว
ดิน)  ไม่สมบูรณ์ กรอก
ข้อมูลไม่ถูกต้องทำให้
การแปลผล
คลาดเคลื่อนไม่เป็นจริง 

-อบรมพัฒนาศักยภาพทั้ง
แบบ onsite online ตาม
ความพร้อมของพ้ืนที่ 
-เชื่อมโยงข้อมูลให้เป็น
ฐานข้อมูลเดียวกัน 
- ส่งเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาเครื่องมือ 
นวัตกรรม รูปแบบการ
ปรับปรุงคุณภาพน้ำจาก
ระบบผลิตจนถึงครัวเรือน 
-เฝ้าระวังคุณภาพ
น้ำประปาและน้ำบริโภค
ในครัวเรือน เพ่ือวิเคราะห์
ความเสี่ยงคุณภาพน้ำและ
นำมาประเมินความเสี่ยง 
รวมถึงหาแนวทางจัดการ
ทั้งระบบ 

- สนับสนุนชุดทดสอบ ชุดเก็บ
ตัวอย่างน้ำทางห้องปฏิบัติการ
แก่พ้ืนที่เป้าหมาย และ อ31 
- วิเคราะห์ผลทดสอบคุณภาพ
น้ำประปาหมู่บ้านและผลการ
ดำเนินงานขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพ
น้ำประปาหมู่บ้านให้ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์คุณภาพ
น้ำประปาดื่มได้ และงานที่
เกี่ยวข้องในการสนับสนุนการ
พัฒนาตามตัวชี้วัด 

Regulation 
and 

Legislation 
(R) 

-เจ้าหน้าที่ทีมพ่ีเลี้ยง
ระดับพ้ืนที่ สสจ. สสอ. 
รพ.สต. ยังขาดการ
กำกับติดตาม อปท. ใน
การดำเนินงานพัฒนา
ระบปประปาหมู่บ้าน
สะอาด 

- ประเมินรับรองคุณภาพ
น้ำประปาหมู่บ้านสะอาด 
และขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานให้ขยายผลสู่
การพัฒนาคุณภาพน้ำให้
สะอาด ปลอดภัยตาม
โครงการน้ำประปาดื่มได้ 

- ใช้เกณฑ์คุณภาพน้ำประปา
ดื่มได้ กรมอนามัย 2563 เป็น
เกณฑ์เปรียบเทียบผลคุณภาพ
น้ำ 
-กำกับติดตามการทำงานผ่าน
ไลน์กลุ่มและการประชุม 
online 



กลยุทธ์ GAP 
โอกาส/มาตรการที่

ดำเนินการต่อ 
กิจกรรม 

Advocate (A) -ใช้ข้อมูลสถานการณ์ชี้
เป้าให้เกิดการชับ
เคลื่อนงานประปา -
ฐานข้อมูลประปาของ
จังหวัดแต่ละจังหวัด ไม่
ถูกนำมาใช้ให้ทันต่อ
สถานการณ์  
-ยังขาดการ
ประชาสัมพันธ์การ
สร้างกระแสรณรงค์วัน
สำคัญด้านน้ำ  
-สื่อสารงาน ประปา /
ความร่วมมือในระดับ
ผู้บริหารท้องถิ่นยังน้อย 

-คืนข้อมูลระบบประปา
หมู่บ้านสะอาดในเวที
สำคัญๆ ของจังหวัด/ของ
เขต  
-สื่อสารความเสี่ยงคุณภาพ
น้ำที่ส่งผลกระทบต่อ
สุขภาพ 
-สื่อสารและสร้างความ
รอบรู้ด้านการสุขาภิบาล
และการจัดการคุณภาพน้ำ
บริโภคแก่ประชาชนทุก
กลุ่มวัย 

 

-จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประเด็นการพัฒนา นวัตกรรม 
แนวทางการปฏิบัติที่ดีที่
เกี่ยวข้องการพัฒนาคุณภาพ
น้ำประปาหมู่บ้านให้ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์คุณภาพ
น้ำประปาดื่มได้ 
-จัดรณรงค์วันสำคัญด้านน้ำ 
-จัดเวทีเชิดชูเกียรติ (AWARD) 
เฉพาะ ประปาระดับเขต และ
เผยแพร่ระดับประเทศเผยแพร่
ผ่านช่องทาง social media  

Building 
capacity (B) 

-บุคลากรระดับอำเภอ/
ท้องถิ่น ขาดความ
เชี่ยวชาญด้านประปา 
-มีการเปลี่ยนแปลง
ผู้รับผิดชอบงานใน
ระดับพ้ืนที่  

 

-ประชาสัมพันธ์หลักสูตร
ผู้ดูแลระบบประปาให้ 
อปท.และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ร่วมกับศูนย์วิชาการใน
พ้ืนที่  
-พัฒนาความร่วมมือกับ
ภาคีเครือข่ายจัดอบรม
ด้านดูและระบบประปา 
(สวทช. /สิ่งแวดล้อมภาค/ 
ทรัพยากรน้ำ) 
-พัฒนารูปแบบการอบรม 
ระบบ online / on-air / 
onsite รวมถึงรูปแบบ
ลงทะเบียน 

-จัดอบรมให้ อปท. เป้าหมาย 1 
ครั้ง 

 
 


