
ตัวชี้วัดที่ 1.5  ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ตัวช้ีวัด:  ร้อยละของโรงพยาบาลที่พัฒนาอนามัยส่ิงแวดล้อมได้ตามเกณฑ์ GREEN & CLEAN Hospital 

Challenge (ระดับมาตรฐานขึ้นไป) ปีงบประมาณ 2569 
 
1.2. การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด 
ด้านผู้รับบริการ 

ด้าน

ผู้รับบริการ 

รายเก่า รายปัจจุบัน อนาคต 

สำนักงานสาธารณสุขใน

พ้ืนที่รับผิดชอบจังหวัด  

4 จังหวัด/โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวง

สาธารณสุขจำนวน 

81 แห่ง  

สำนักงานสาธารณสุขในพ้ืนที่รับผิดชอบ
จังหวัด 4 จังหวัดโรงพยาบาลในพ้ืนที่
รับผิดชอบ 4 จังหวัดจำนวน 81 แห่ง และ
โรงพยาบาลในสังกัดกรมวิชาการ ปรับ
เกณฑ์การดำเนินงานจาก 
GREEN CLEAN Hospital ระดับดีมาก 
และดีมากPlus ให้มีความท้าทายเข้าสู่การ
ยกระดับสร้างนวต กรรมเป็นองค์กรต้นแบบ
ลดโลกร้อนสู่ชุมชนเป็น เกณฑ์ GREEN 
CLEAN Hospital Challenge ระดับ
มาตรฐาน 

ยกระดับจากโรงพยาบาลลด
โลกร้อนตาม 
GREEN CLEAN Hospital 
Challengeระดับมาตรฐาน 
เป็นระดับดีเยี่ยม และระดับ
ท้าทาย และขยายสู่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล 

 
สำหรับความต้องการของผู้รับบริการจากศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่นของภาคีเครือข่าย ต้องการให้

ศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่นสนับสนุนสื่อ ข้อมูลวิชาการ วัสดุอุปกรณ์ แนวทางการปฏิบัติงานด้านอนามัย

สิ่งแวดล้อมตามเกณท์ GREEN and CLEAN Hospital Challenge  

ในส่วนความคาดหวัง ศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่น มีเป้าหมายและความคาดหวังในการทำงานแบบ

บูรณาการของงานต่างๆและหน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องเพ่ือลดขั้นตอนในการดำเนินงาน อย่างไร้

รอยต่อ เพ่ือลดข้อขัดแย้งและเห็นถึงโอกาสในการบรรลุผลลัพธ์ได้ดียิ่งขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2567 ที่ผ่านมา 

และความผูกพันกับโครงการGREEN and CLEAN Hospital จากการวิเคราะห์พบว่า ลูกค้าหรือ

ผู ้ร ับบริการ ทั ้งโรงพยาบาล สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ให้

ความสำคัญกับการพัฒนาหน่วยงานตามเกณฑ์ GREEN and CLEAN Hospital และยกระดับจากระดับดี เป็น

ดีมาก และดีมากPlus จนผ่านค่าเป้าหมายในทุกปีที่ผ่านมา แม้จะมีสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

โคโรนาไวรัส 2019 ซึ่งต้องปรับแนวทางการขับเคลื่อนงานเป็นการประเมินแบบออนไลน์ หรือการจัดประชุม



ทุกครั้งและมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมต่างๆก็จะได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีมาโดยตลอด ซึ่งจะมีการ

ติดต่อประสานงานผ่านระบบโทรศัพท์ และผ่านช่องทาง Line อย่างต่อเนื่อง 

ในส่วนความพึงพอใจ จากการจัดประชุมอบรมเกี่ยวกับมาตรฐาน GREEN and CLEAN Hospital 

ในแต่ละครั้งพบว่า อยู่ในระดับดีมาก ไม่ว่าจะเป็นในด้านของการให้บริการ วิทยากรที่ให้ความรู้ และการนำ

ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ มีสนับสนุนสิ่งของในการเฝ้าระวังและการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข รวมทั้ง

ด้านการร่วมลงพ้ืนที่กับภาคีเครือข่ายในการบรรเทาสถานการณ์การระบาดของโควิด 19 ในพ้ืนที่ 

แต่อย่างไรก็ตามอาจพบความไม่พึงพอใจบ้างในบางครั้งหนังสือประสานงานล่าช้า  แต่มีการแจ้ง

ล่วงหน้าผ่านทางโทรศัพท์และ Line ก่อน  

ข้อเสนอแนะ พบว่าลูกค้าหรือผู้รับบริการรวมทั้งผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งโรงพยาบาล สำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัด และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลต้องการให้จัดอบรมความรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ สสจ./สสอ/ โรงพยาบาล /อปท.  สร้างการมีส่วนร่วม
โดยการขับเคลื่อนงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาคีเครือข่ายเพื่อสร้างการตระหนักรู้และเป้าหมายในการ
ทำงานร่วมกันในลักษณะการบูรณาการ คน เงิน ของ 
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

รายเก่า รายปัจจุบัน อนาคต 

สำนักงานสาธารณสุขใน

พ้ืนที่รับผิดชอบจังหวัด 4 

จังหวัด/โรงพยาบาลสังกัด

กระทรวงสาธารณสุข

จำนวน 81 แห่ง 

โรงพยาบาล 

สำนักงานสาธารณสุขใน
พ้ืนที่รับผิดชอบจังหวัด 4 
จังหวัดโรงพยาบาลในพ้ืนที่
รับผิดชอบ 4 จังหวัดจำนวน 
81 แห่ง และโรงพยาบาลใน
สังกัดกรมวิชาการ ปรับ
เกณฑ์การดำเนินงานจาก 
GREEN CLEAN Hospital 
ระดับดีมาก และดีมากPlus 
ให้มีความท้าทายเข้าสู่การ
ยกระดับสร้างนวต กรรม
เป็นองค์กรต้นแบบลดโลก
ร้อนสู่ชุมชนเป็น เกณฑ์ 
GREEN CLEAN Hospital 
Challengeระดับมาตรฐาน 
 

เจ้าหน้าที่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น/สสอ./รพ.

สต/และประชาชน

ใกล้เคียง 



สำหรับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากศูนย์อนามัยที ่ 7 ขอนแก่นของภาคีเครือข่าย 

ต้องการให้ศูนย์อนามัยที ่ 7 ขอนแก่น สนับสนุนข้อมูลวิชาการ สื ่อความรู ้ การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

ผลประโยชน์ที ่จะได้รับจากการพัฒนาด้านอนามัยสิ ่งแวดล้อมตามเกณท์GREEN and CLEAN Hospital 

Challenge วิทยากรและ การคืนข้อมูลสถานการณ์ 

ในส่วนความคาดหวัง คาดหวังนการทำงานแบบบูรณาการของงานต่างๆและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

เพ่ือลดขั้นตอนในการดำเนินงานและเห็นผลลัพธ์ได้ดียิ่งขึ้น 

ด้านความผูกพันกับโครงการGREEN and CLEAN Hospital จากการวิเคราะห์พบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย ทั้งภาคส่วนสาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และชุมชน  ให้ความสำคัญกับการพัฒนาหน่วยงาน

ตามเกณฑ์ GREEN and CLEAN Hospital และยกระดับจากระดับดี เป็นดีมาก และดีมากPlus จนผ่านค่า

เป้าหมายในทุกปีที่ผ่านมา แม้จะมีสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนาไวรัส 2019 ซึ่งต้องปรับ

แนวทางการขับเคลื่อนงานเป็นการประเมินแบบออนไลน์ หรือการจัดประชุมทุกครั้ง และมีส่วนร่วมในการ

ดำเนินกิจกรรมต่างๆก็จะได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีมาโดยตลอด ซึ่งจะมีการติดต่อประสานงานผ่านระบบ

โทรศัพท์ และผ่านช่องทาง Line อย่างต่อเนื่อง 

ด้านความพึงพอใจ จากการจัดประชุมอบรมเก่ียวกับมาตรฐาน GREEN and CLEAN Hospital ใน

แต่ละครั้งพบว่า อยู่ในระดับดีมาก ไม่ว่าจะเป็นในด้านของการให้บริการ วิทยากรที่ให้ความรู้ และการนำข้อมูล

ไปใช้ประโยชน์ มีสนับสนุนสิ่งของในการเฝ้าระวังและการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข รวมทั้งด้านการ

ร่วมลงพ้ืนที่กับภาคีเครือข่ายในการบรรเทาสถานการณ์การระบาดของโควิด 19 ในพ้ืนที่ 

ด้านความไม่พึงพอใจ บางครั้งหนังสือประสานงานล่าช้า  แต่ดีที่มีการแจ้งล่วงหน้าผ่านทางโทรศัพท์

และ Line ก่อน สิ่งของสนับสนุนบางอย่างปริมาณน้อยไม่เพียบพอต่อการดำเนินงานในพ้ืนที่ 

ข้อเสนอแนะการอบรมให้ความรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม สร้างการมี
ส่วนร่วมโดยการขับเคลื่อนงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาคีเครือข่าย 

 
 
 


